1. Ao acessar o menu campanha dia a dia > gerenciamento de material > definir qual
equipe e entrar no menu Devolug¢do do Estoque para o SELS vocé tera a opcao de
realizar as devolugdes dos materiais que a equipe envia de volta para o SELS.

2. Ao acessar o menu na tela inicial aparecera as devolucdes do estoque para o SELS ja
feitas, para realizar uma nova devolucdo clique no botdo no canto inferior esquerdo da
tela + Nova Devolugao.

@ APMS = 1913-SELS ACP / SERVICO EDUCACIONAL LAR E SAUDE CVL ¥

Devolugdo de Material para Sels = consuttar 9

% 236 - Teste Relatérios € Bonificado 29/11/2018 | Sonhando alto (07 / 08 / 2018 - 30/06/2019) - Curitiba - Curitiba

status v Periodo 01/0212019 H 18/03/2019 2 n

Resultado
Numero Nota Fiscal  Lider Data v Status
14 Saran Cristina Aragao 28/02/2019 Pendente @inio

13 28884 Saran Cristina Aragao 01/02/2019 Integrado @inio

< Volta =+ Nova Devolugéio B A Enviar devolucio

3. Aoclicar em + Nova Devolugdo aparecera os produtos que possuem saldo no estoque
da equipe para que o usuario escolha qual sera devolvido para o SELS colocando a
quantidade no campo Quantidade Solicitada. N3o é possivel colocar a quantidade
solicitada maior que a disponivel.

4. Vocé podera usar o campo dados Adicionais para escrever maiores detalhes da
devolucgdo as informagdes aqui colocadas irdo no campo observacdo da NF-e.

5. Apds preencher todas as quantidades que deseja retornar para o SELS clique no botdo
inferior esquerdo, “Salvar”.



@ APMS = 1913 - SELS ACP/ SERVICO EDUCACIONAL LAR E SAUDE CVL v

Devolugdo de Material para Sels | nova Devoluczo l 9

&% 236 - Teste Relatorios e Bonificado 29/11/2018 | Sonhando alto (07 / 08 / 2018 - 30/06/2019) - Curitiba - Curitiba

ltens

Produto Quantidade Disponivel Quantidade Solicitada

101 Segredos Para Viver Melhor - 9788534521666 30 1
Bloco de Contrato de Compra - 911110003855 287 1
Corpo Saudével - 9788534520447 197 1
O Grande Conflito - Broc - 9788534514804 291 1
O Maravilnoso Poder das Plantas - Enc - 9788534508520 27 2

O Poder Medicinal dos Sucos e Shakes - 9788534523066 185 2

Dados Adicionais TESTE teste

¢ vorer I

Ao clicar em Salvar vocé devera aguardar até voltar para a tela anterior da tela inicial,
esse processo podera levar alguns minutos dependendo da quantidade de itens.

Ao salvar o pedido de devolugdo de material para o SELS o pedido caso ndo ocorra
nenhum problema ja serd enviado para o ACS.net para emissdo da NF.

Cada pedido de devolucdo de material para o SELS tera um Status que podera ser
visualizado na tela inicial. Segue a relacdao dos Status:

- Pendente: Caso o pedido de devoluc¢do ao SELS ndo tenha sido enviado para o SELS
por algum problema ele ficard nesse status aguardando ser enviado novamente.

- Enviado: O pedido foi enviado ao ACS.net e estd aguardando para ser feita a
autoriza¢do da NF-e de retorno de remessa. Nesse Status o estoque da equipe é feito a
baixa do material.

- Integrado: A NF-e foi autorizada no ACS.net com sucesso.

- Recusado: O pedido foi excluido no ACS.net antes de autorizar a NF-e.

- Cancelado: A NF-e apds ter sido emitida foi cancelada no ACS.net.

Quando o pedido de devolug¢dao de material para o SELS estiver no Status pendente
vocé terd que enviar ele manualmente, clique no quadrado ao lado do nimero do
pedido marcando-o e em seguida no botdo Enviar Devolugao. Caso o pedido tenha
sido enviado com sucesso o status dele mudara para enviado.
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Devolugdo de Material para Sels  consurar 9

& 236 - Teste Relatdrios e Bonificado 29/11/2018 | Sonhando alto (07 / 08 / 2018 - 30/06/2018) - Curitiba - Curitiba

status v Periodo 1910312019 ] = n

Resultado
Namero Nota Fiscal  Lider Data + status
— 15 Sarah Crisiina Aragao 19/03/2019 Pendente o inio

LRVETN - Nova Devolugio — A Enviar devolucio

10. Quando o pedido de devolugdo de material para o SELS estiver no Status pendente
vocé podera excluir ele, clique no botdo info e em seguida no botdo excluir.

11. Os pedidos nos Status Enviado e Integrado pode ser feito manualmente a
sincronizacdo das informagGes com o ACS.net para mudanca do status deles, clique no
botdo Info e em seguida no botdo consultar no ACS.

@ APMS = 1913 - SELS ACP / SERVICO EDUCACIONAL LAR E SAUDE CVLv
J

Devolugdo de Material para Sels | consutar 9
236 - Teste Relatérios e Bonificado 29/11/2018 | Sonhando alto (07 / 08 / 2018 - 30/06/2019) - Curitiba - Curitiba

Status v Periodo 19/03/2019 H =2 n

Resultado 1
Numero NotaFiscal  Lider Data v Status

a 17 28922 Sarah Cristina Aragao 19/03/2019 Enviado
a 16 28921 Sarah Cristina Aragao 19/03/2019 Enviado @ Info
(=} 15 28920 Sarah Cristina Aragao 19/03/2019 Enviado @ info

LRYE -+ Nova Devolugdo A Enviar devolugdo



@ APMS = 1913 - SELS ACP / SERVICO EDUCACIONAL LAR E SAUDE CVLv
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Devolugédo de Material para Sels | Detahe

& 236 - Teste Relatérios e Bonificado 29/11/2018 | Sonhando alto (07 / 08 / 2018 - 30/06/2019) - Curitiba - Curitiba

Nimero 17 Data 19/03/2019 H Tipo Enviado Lider Sarah Cristina Aragao
Itens.

Produto Quantidade

101 Segredos Para Viver Melhor 28

Dados Adicionais

< Voltar | £ Consultar no ACS —

12. Essa operagao retira o material do estoque da equipe e faz a entrada no estoque do
SELS aonde foi feita a remessa de venda para a equipe.



